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2 Tarkastuslautakunta

2.1 Tarkastuslautakunnan tehtavat ja kokoonpano

Tarkastuslautakunta on suoraan aluevaltuuston alainen lakisaateinen toimielin, jonka tehtavista
on saadetty hyvinvointialueesta annetun lain 125 §:ssa. Tarkastuslautakunnan tehtavana on

— valmistella aluevaltuuston paatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat.

— arvioida, ovatko aluevaltuuston asettamat toiminnan ja talouden tavoitteet
hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet.

— arvioida, onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla.

— tarpeen mukaan arvioida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella seka
taloussuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden ja toimenpiteiden riittavyyttéd talouden
tasapainotuksen kannalta.

— lautakunta huolehtii  hyvinvointialueen ja sen tytaryhteisdjen tarkastuksen
yhteensovittamisesta.

— lautakunta valvoo, ettd 89 §:ssd sdadettyd velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista
noudatetaan, ja saattaa ilmoitukset aluevaltuuston tiedoksi.

— lautakunnan tehtavana on valmistella aluehallitukselle esitys tehtaviddn koskeviksi
hallintosdannén maarayksiksi seka arvioinnin ja tarkastuksen talousarvioksi.

Arvioinnin tulokset raportoidaan vuosittain aluevaltuustolle annettavassa
arviointikertomuksessa.

Ennen arviointikertomuksen valmistumista tarkastuslautakunta voi antaa aluevaltuustolle
tarpeelliseksi katsomiaan selvityksia. Tarkastuslautakunta voi raportoida vuoden aikana
aluevaltuustolle myds muista merkittavista havainnoista.

Aluevaltuusto nimesi 8.3.2022 tarkastuslautakunnan toimikaudeksi vuosille 2022-2025.
Aluevaltuusto valitsi tarkastuslautakuntaan toimikautensa ajaksi 13 jasenta ja kullekin
henkilékohtaisen varajasenen sekd valitsi yhden jasenistd puheenjohtajaksi ja yhden
varapuheenjohtajaksi.

Tarkastuslautakunta 8.3.2022 — 31.12.2022

Varsinaiset jasenet Henkilokohtaiset varajasenet
Puheenjohtaja Silja Metsola Kari Jahnsson

Varapj. Jaakko Jalonen (08.03.2022-24.1.2023) Tero Aaltonen

Varapj. Anna-Mari Eloranta (25.1.2023-5.6.2023) Tero Aaltonen

Varapj. Johanna Aaltonen (6.6.2023 |ahtien) Tero Aaltonen

Hannu Ollikainen Martin Segerstrale

Petra Paakkanen Malin Havila

Johan Séderberg Bjorn Sundqvist

Ari Oksanen Hannele Luukkainen

Tiina Sinkkonen Pirkko Parjanen

Marko Piirainen Mikko Valtonen



Timo Raivio Harri Lehtonen

llkka Sillanpaa Kari Pauloaho
Sonja Hallfors Lenita Niemela
Johanna Knoop Sandra Riipi

Eila Kohonen (8.3.2022-28.2.2023) Auli Lehto-Tahtinen
Minna Tirkkonen (1.3.2023 l&htien) Auli Lehto-Tahtinen
2.2 Arviointityd

Tarkastuslautakunnan tehtdvadna on arvioida vuosittain ovatko aluevaltuuston asettamat
toiminnan ja talouden tavoitteet hyvinvointialueella ja hyvinvointialuekonsernissa toteutuneet ja
onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituksenmukaisella tavalla. Aluevaltuuston
toimikausi alkoi 1.3.2022.

Aluevaltuusto asetti tilikaudelle 2022 seuraavia toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita:

— Palvelutuotannon sujuvuus ja turvallinen siirtyminen
— Hyvinvointialueen strategian muodostaminen

Vuoden 2022 arvioinnin kohteena ovat olleet valmisteluty6 ja paatdksenteko seka tilinpaatos.

Valmistelutoimielimen toiminta alkoi 1.7.2021 ja paattyi 1.3.2022 kun aluevaltuusto aloitti
toimintansa 1.3.2022. Aluevaltuusto nimesi tarkastuslautakunnan 8.3.2022 pidetyssa
kokouksessa, Tarkastuslautakunta on kokoontunut yhden kerran vuoden 2022 aikana.

Tarkastuslautakunnan arvioinnin tulokset raportoidaan vuosittain aluevaltuustolle osoitetussa
arviointikertomuksessa.

2.3 Tilintarkastus

Aluevaltuusto paatti valita 14.6.2022 tilintarkastajaksi KPMG Oy:n tilikaudelle 2022.
Paavastuullisena tilintarkastajana on toiminut JHT, KHT Mikko Luoma.

2.4 Sidonnaisuusilmoitusten valvonta

Tarkastuslautakunnan tehtdvana on hyvinvointialueesta annetun lain mukaan valvoa, ettd 89
§:ssd saddettya velvollisuutta ilmoittaa sidonnaisuuksista noudatetaan, ja saattaa ilmoitukset
aluevaltuuston tiedoksi. Hyvinvointialueen luottamushenkildn ja viranhaltijan on tehtava
sidonnaisuusilmoitus johtotehtavistaan ja luottamustoimistaan elinkeinotoimintaa harjoittavissa
yrityksissd ja muissa yhteisdissd, merkittavastd varallisuudestaan sekda muistakin
sidonnaisuuksista, joilla voi olla merkitystd luottamus- ja virkatehtavien hoitamisessa.
Velvollisuus ilmoittaa sidonnaisuuksista koskee aluehallituksen jasenid, aluevaltuuston ja
lautakunnan puheenjohtajaa ja varapuheenjohtajia, hyvinvointialuejohtajaa seka aluehallituksen
ja lautakunnan esittelijaa. limoitus on tehtava kahden kuukauden kuluessa siitd, kun henkilé on
tehtavaansa valittu. Henkildn on myés viivytyksetta ilmoitettava sidonnaisuuksissa tapahtuneet
muutokset. Sidonnaisuusilmoitukset on lahetetty luottamushenkiléille ja viranhaltijoille.

Tarkastuslautakunta ei ole kasitellyt vuoden 2022 aikana sidonnaisuusilmoituksia.
Tarkastuslautakunta on Kkasitellyt ja paattdnyt saattaa aluevaltuustolle tiedoksi saadut



sidonnaisuusilmoitukset 10.5.2023. Tarkastuslautakunta on kehottanut ilmoitusvelvollisia, joilta
ilmoitus puuttuu, tekemaan sidonnaisuusilmoituksen viivytyksettd. Sidonnaisuusrekisterin
tiedot on julkaistu hyvinvointialueen verkkosivuilla.

3 Valmistelun arviointi

3.1 Hyvinvointialueen valmistelu

Eduskunta hyvaksyi hyvinvointialueiden perustamista ja sosiaali- ja terveydenhuollon seka
pelastustoimen jarjestdmisen uudistusta koskevan lainsdddanndn 23.6.2021. Laki sosiaali- ja
terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sitd koskevan
lainsdddannon voimaanpanosta astui voimaan 1.7.2021. Laki hyvinvointialueesta tuli voimaan
1. péaivand heindkuuta 2021, jolloin hyvinvointialueet perustettiin. [t&-Uudenmaan
hyvinvointialue on yksi 21:std hyvinvointialueesta, joka kattaa seitseman kuntaa: Askola,
Lapinjarvi, Loviisa, Myrskyld, Porvoo, Pukkila ja Sipoo. Kuntayhtymét Eteva ja Karkulla ovat
fuusioitu hyvinvointialueeseen 31.12.2022.

Vuosina 2021-2022 hyvinvointialue ei ole tuottanut palveluita, vaan se on hoitanut valmistelua
ja rakentanut organisaatiota. It&-Uudenmaan hyvinvointialue on vastannut palveluiden
jarjestamisesta 1.1.2023 alkaen.

Valiaikainen valmistelutoimielin kokoontui vuoden 2022 aikana seitseman kertaa. Valiaikaisen
valmistelutoimielimen tehtavat ja toimivalta on méaéritelty voimaanpanolain 10 §:ssa.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen toiminnan kaynnistymistd valmisteltiin jaostoissa, joita oli
kaikkiaan kahdeksan kappaletta.

Valiaikainen valmistelutoimielin (VATE) johti hyvinvointialueen toiminnan ja hallinnon
kaynnistdmisen valmistelua ja kaytti sitd koskevaa paatdsvaltaa aluevaltuuston toimikauden
alkamiseen asti. Aluevaltuuston toimikausi alkoi 1.3.2022 ja aluevaltuusto kokoontui
ensimmaisen kerran 8.3.2022. Aluevaltuusto kokoontui vuoden 2022 aikana yhdeksan kertaa.

Vakinainen uudistusta valmisteleva henkilésté vuoden 2022 osalta oli lukumaaraltdan hyvin
vahainen. Resurssointi vaikuttaa jalkikateen katsottuna riittdmattomalta. Palveluiden siirtyminen
vaikuttaa saaneen suhteellisesti vdhemman huomiota sen painoarvoon ja merkittéavyyteen
nahden.

Jaostojen vaélinen koordinointi vaikuttaa olleen hyvin puutteellista jaostojen puheenjohtajien
sdanndllisistda palavereista huolimatta. Jaostojen tyé oli hyvin eri tahtista suhteessa
toteutettavaan tiekarttaan. Jaostojen vastuualueiden laajuudet vaihtelivat suuresti. Osalta
jaostoja oleelliset tulokset lykkaantyivat vuodelle 2023.

Uuden hallituksen toiminnan kaynnistyminen, talouden sopeuttamistoimenpiteet ja maailman
tilanne aiheuttavat lisdpaineita selvitd hyvan hallintotavan vaatimuksista ja lain edellyttamista
velvollisuuksista.

Investoinnit eivat kuuluneet valmistelutoimintaan, ja niitd ei ole syytdkdan aloittaa ennen
huolellista tarpeen arviointia yhdessé laadittavan palveluverkkosuunnitelman kanssa.



3.1.1 Valmistelutyo jaostoittain
HR-jaosto

Oli hienoa, ettéa tulevalle henkildstolle oli kuukausittaisia infotilaisuuksia, ja aivan loppuvuodesta
useamminkin. Myo6s aloitetut viikoittaiset esihenkildiden keskustelutilaisuudet, joissa oli
mahdollisuus esittda alueen viranhaltijalle kysymyksia, olivat aiheellisia ja hyddyllisia.

Henkilostdpakoa ennen jarjestdmisvastuun siirtymistd hyvinvointialueelle ei havaittu.
Tayttdmattdmien virkojen suuri maara oli tiedossa kuntien olemassa olevissa ja tarpeellisissa
viroissa, mutta se tieto ei vaikuta johtaneen mihinkdan toimenpiteisiin vuoden 2022 aikana.

Valmistautuminen tyontekijdéiden siirtoon oli tietyiltd aivan oleellisilta osin puutteellista tai
riittamatodnta; erityisesti siirtyvien tydntekijdiden uusia esimiessuhteita tai tydtiloja ei ollut
joissain tapauksissa tiedossa ennen vuodenvaihdetta.

— Suosittelemme hyvinvointialueen johtoa kiinnittdmaan huomiota henkildston pito- ja
vetovoimaan alalle, johtamiseen, tydvuorosuunnitteluun sekd tydskentelyn
joustavuuteen ja itseohjautuvuuteen.

Henkilostétyytyvaisyyskyselyja ei ole tehty valmistelun aikana. Hyvinvointialueella on tarkoitus
toteuttaa kysely, kun se on ajallisesti jarkevaa ja kun tarvittaviin kehityskohteisiin pystytaan
vastaamaan.

Kehityshankkeet

Toimintakertomuksesta ei selvia, mitkd luetellut hankkeet on perustettu nimenomaan
hyvinvointialueen tarpeisiin, ja mitkd ovat mahdollisesti kunnilta siirtyneita. On sinansa hyva,
ettad hanketydta on voitu vieda eteenpdin vuoden 2022 aikana. Toimintakertomuksesta puuttuu
erityisesti kokonaiskuva hyvinvointialueen kdynnisséa olevista tai jatkuvista kehityshankkeista.

Hyvinvointialueen hankety®én tuloksia on viety Innokyla-palveluun (https://innokyla.fi), sielta
I6ytyy tuloksia seuraavia aiheita koskevista hankkeista: Kotikuntoutus, Omaishoito, Paihteet
raskauden aikana, HUS eKonsultaatio, Diabetes digipalveluissa ja RRP1, joka sisélsi useita
erillisia selvityksia.

— Suosittelemme aluehallitusta kuvaamaan tulevissa toimintakertomuksissa hankkeiden
kokonaistilanteen mukaan lukien vuoden aikana aloitetut uudet hankkeet, kdynnissa
olevat hankkeet sekd paattyneet hankkeet ja niiden paatulokset.

Hallinto-, talous-, toimitilat ja tukipalvelut —jaosto

Tarkeimmat hallintoa ohjaavat tuotokset olivat hallintoséantd, konserniohje ja hankintaohje.
Johtavien virkojen rekrytointi aluejohtajan valinnan jéalkeen vaikuttaa edenneen hitaasti, koska
valitut johtajat aloittivat tydssa joulukuun aikana ja tietyiltd osin vasta vuonna 2023.

Talousarvion laadinta ja sopimusten siirto olivat priorisoitu korkealle talouden osalta ja niissa
onnistuttiin. Pankkipalveluiden kilpailutus oli merkittdvaa panostusta vaatinut urakka.


https://innokyla.fi/

Talousasiantuntijoiden suuri vaihtuvuus ja osa-aikainen tydpanos vuonna 2022 johtivat
kaventuneeseen talousosaamiseen valmisteluelimissa.

— Suosittelemme  aluehallitusta  kiinnittdmaén huomiota talousosaamisen ja -
asiantuntijuuden riittdvaan laajuuteen.

Viestintéa ja osallisuus —jaosto

Viestintd on ollut monikanavaista. Alueen asukkaat ovat saaneet tiedotelehden postijakeluna,
nettisivustot on perustettu oleellisimmin sisalldin ja aihetta koskeviin lehtikirjoituksiin on vastattu
hyvinvointialueen viranomaisten puolesta. Tiedottaminen tukeutui kuitenkin useilta osin kuntien
organisaatioihin. Tarkastuslautakunta pitda viestintdd keskeisend osana hyvinvointialueen
toimintaa.

— Suosittelemme aluehallitusta  kiinnittdmaan erityistd huomiota viestintdan ja
varmistamaan resurssien riittdvyys seka asiakas- ja sidosryhmaviestinnan osalta.

Toiminnan kaynnistymisen jéalkeen viestinndn onnistumista tulisi tutkia. Muutosviestinndssa
kaikkien mukana pitdminen on tarkeaa, eikd tyd ole vield ohitse. Uuden organisaation ja
tyOkulttuurin rakentaminen kestaa useita vuosia.

— Suosittelemme toteuttamaan asiakastyytyvaisyystutkimuksen, jossa selvitetaan, kuinka
viestinta on tavoittanut asiakkaat ja miten henkildstd on kokenut sisdisen viestinnan.

Yhdyspinnat-jaosto

Toimintakertomuksesta puuttuu kuvaus kolmannen sektorin yhteistydén valmistelusta, lukuun
ottamatta kumppanuuspdytadmallin valmistelua. Taméan yhteistyén valmistelu vaikuttaa olleen
hidasta, sillda kumppanuuspéytdmalli on tuotu kehitys- ja yhteistydlautakunnalle
paatoksentekoon vasta kevaalla 2023. Tarkastuslautakunnan saaman kasityksen mukaan
kolmannen sektorin sopimuksia ei monissa tapauksissa siirretty hyvinvointialueen
palvelukokonaisuuteen ja monet olemassa olleet yhteistydsopimukset jaivat uusimatta.

Hyvinvointialueiden, kuntien ja kolmannen sektorin yhdyspintojen ja yhteistydn jatkuvaan
kehittdmiseen on edelleen kiinnitettdva huomiota. Riskind on, ettd syntyy sellaisia katvealueita
esimerkiksi asiakkuuksien, tilojen tai avustusten osalta, joilla on negatiivinen vaikutus alueen
palveluihin.

— Suosittelemme aluehallitusta selvittdmaan, oliko kolmannen sektorin sopimusten
uusimatta jattdmisen vaikutuksia arvioitu.

— Suosittelemme  hyvinvointialueen johtoa kiinnittdm&an huomiota kuntien ja
hyvinvointialueen yhteistydhdén ja keskindiseen kommunikointiin varsinkin hyte-
palveluiden osalta.

Lautakuntien kokoukset aloitettiin vasta kevaalla 2023, silla lautakunnilta puuttuivat esittelijat.
Lisdksi valmistelua tydllisti pandemiasta johtuvat erikoisjarjestelyt.



ICT-jaosto

Asianhallinta- ja kokousjarjestelmda koskenut hankintapaatos tehtiin jo kevaalld 2022, mutta
sen kayttdonotto vei noin vuoden. Tdmé aiheutti monenlaisia haasteita ja myds varsinaisia
ongelmia mm. siing, ettd valmiudet aloittaa lautakuntien toimintaa syksyn 2022 aikana olivat
hyvin puutteelliset.

— Suosittelemme aluehallitusta selvittdmaan, oliko asianhallintajarjestelman
kayttdonoton valmisteluun ja suunnitteluun panostettu riittdvasti ja valittua toimittajaa
sitoutettu toivottuun aikatauluun.

Potilas- ja tietojarjestelmien osalta tulee olemaan haasteita viela useampana vuonna, ennen
kuin jarjestelméat saadaan harmonisoitua.

3.1.2 Hyvinvointialuestrategian valmistelu

Hyvinvointialueen yksi tarkeimmista tehtavista oli vuonna 2022 strategian valmistelu ja siitd
paattaminen.

Hyvinvointialueen strategiaa valmisteltiin yhteistydssa henkildston, luottamushenkiléiden,
asukkaiden ja muiden sidosryhmien valisena vuoropuheluna.

Hyvinvointialueen strategian suunnittelun pohjaksi jarjestettiin tammi — helmikuussa 2022
alueen asukkaille ja muille sidosryhmille verkkodialogi, josta tiedotettiin ja jota markkinoitiin
muun muassa sosiaalisessa mediassa. Hyvinvointialueiden tiekartan mukainen osallistamisen
kehittaminen ja osallisuussuunnitelman laatiminen kuuluivat tiedotusjaoston tehtaviin yhdessa
yhdyspinnatjaoston kanssa. Tietoisuutta vaikuttamismahdollisuuksista tuettin media- ja
verkkoviestinnan avulla.

Strategian tekemiseen kaytettiin paljon aikaa. Strategiaa tyoOstettin  seminaareissa
luottamushenkildiden ja viranhaltijoiden yhteistyénd sekd hallintosdédnndén ja strategian
poliittisen ohjausryhman kokouksissa. Aluevaltuusto piti kolme strategiaseminaaria.
Ensimmainen valtuustoseminaari pidettiin 8.4. Yhteistybkumppanina toimi FCG.

Tavoite oli vieda strategia aluevaltuuston paatettavéksi lokakuussa. Aluevaltuusto hyvaksyi
strategian 1.11.2022. Kuluvana ja tulevina vuosina on edessa laaditun strategian tarkentaminen
ja polkujen hakeminen maariteltyja tavoitteita kohti.

Tavoitteena on ensimmaisessa vaiheessa koota hyvinvointialuestrategiaan alueen pitkan
aikavalin tavoitteet huomioiden alueen taloudelliset reunaehdot. Taman jalkeen
suunniteltavaksi tulee sosiaali- ja terveydenhuollon palvelustrategia, joka maarittelee, miten
palvelut toteutetaan hyvinvointialueella. Pelastustoimen osalta vastaava dokumentti on
palvelutasopaatos.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota siihen, ettéd palvelustrategia ja palvelutasopaatds eivat
ole viela valmistuneet.

Henkilostdn saatavuus, pysyvyys ja tyytyvaisyys ovat térkeitd perusasioita toimivan
palvelutason ylldpitdmisessa hyvinvointialueella. Tarkastuslautakunta on tyytyvédinen siihen,



ettd organisaatio on jo syksylla 2022 luonut henkiléstdstrategian osallistaen tyontekijoiden
edustajia ja tulevia tyontekijoita.

Henkilostdstrategian valmistelua varten muodostettiin tyéryhma. Strategian valmistelussa oli
mukana kaytdannoén asiantuntemusta eri ammattialoilta, henkildéstéryhmiltd ja organisaation
portailta. Tyéryhman jasenina olivat HR- seka johtaminen ja osaaminen jaoston jasenet seka
henkildstdon edustajat ja tydsuojeluvaltuutetut luovuttavilta tydnantajilta. Jasenet edustivat
henkildstohallinnon ja tydsuojelun asiantuntemusta, johtoa, péaallikéita, esihenkil6ita ja
tyontekijoita. Tydryhman liséksi valmistelussa yksild haastateltiin luovuttavien organisaatioiden
tyontekijoita eri ammattiryhmistd. Kantavina teemoina haastatteluissa olivat ty6n
merkityksellisyys ja hyvinvointialueen arvojen ndkyminen kdytannossa. Yhteistybkumppanina
strategian valmistelussa toimi Fambition Consulting Oy.

Tarkastuslautakunta on tyytyvdinen siihen, ettd hyvinvointialueelle on valmistunut hyva
hyvinvointialuestrategia sekd henkildstdstrategia. Mydnteistd myds on se, ettd strategiatydssa
on vahvasti panostettu osallisuuteen.

— Suosittelemme, ettd strategiat ovat helposti |6ydettdvisséa hyvinvointialueen
internetsivuilta.

3.2 Talous ja tilinpaatos

Hyvinvointialueen talous oli vuonna 2022 pienimuotoisempaa kuin se tulevaisuudessa tulee
olemaan. Toimintatuotot muodostuivat yksinomaan valtion avustuksista, joilla katettiin
valmisteluaikainen toiminta. Investoinnit olivat pienimuotoisia ja vain valttamattdmimmat
investoinnit luovuttavien organisaatioiden taholta tehtiin. 81% kuluista liittyi palvelujen ostoihin,
15% henkiléstdkuluihin, 3% avustuksiin ja loput muihin toimintakuluihin, kuten toimitilavuokriin.
Tulot ja kulut ovat linjassa.

Aluevaltuusto on paattanyt 13.12.2022 hyvaksyd vuoden 2023 talousarvion ja
taloussuunnitelman vuosille 2023-2025. Hyvinvointialueen rahoitukseen liittyy tulevaisuudessa
epavarmuutta, kun alueen talous tulee sopeuttaa valtion rahoitukseen. Talouden ollessa tiukka
on erityisen tarkeda, ettad varoja kaytetaan tehokkaasti myods hallinnossa ja paatdksenteossa.

- Tarkastuslautakunta suosittelee, ettd paatoksenteossa toimielinten kokoukset
jarjestetdan kustannustehokkaasti siten, ettd ne ovat sisdlloltdan kattavampia. Myos
palkkioiden maksuprosessi ja sen oikeellisuus tulee varmistaa aiempaa paremmin.

Sosiaali- ja terveydenhuoltoa ja pelastustoimea koskevan uudistuksen toimeenpanosta ja sita
koskevan lainsdadannén voimaanpanosta annetun lain 8 §:n mukaan osapuolten sopima
organisaatio vastaa valmistelutoimielimen toiminnan ja henkildéstdn edellyttdmista talous- ja
henkildstéhallinnon palvelutehtavista sekd vuoden 2021 ja 2022 talousarvion valmistelusta.
Voimaanpanolain 10 § 26-kohdan mukaan véliaikainen valmistelutoimielin paattaa
hyvinvointialueen vuosien 2021 ja 2022 talousarviosta. Itd-Uudenmaan hyvinvointialueen
talousarvion valmistelua kasiteltiin useissa véliaikaisen valmistelutoimielimen kokouksissa ja
talousarvio vuodelle 2022 hyvaksyttiin 30.12.2021. Tilikauden 2022 talousarvio toteutui padosin
suunnitellusti. Tilikauden 2022 tulos on 0 euroa talousarvion mukaisesti.

3.3 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta



Arviointikertomuksessa tarkastellaan hyvinvointialueen riskienhallintaa ja sen tehokkuutta
liittyen tavoitteiden saavuttamiseen. Arvioinnin perusteella voidaan todeta, etta riskienhallinta
on hyvin hallittua hyvinvointialueella.

Itd&-Uudenmaan hyvinvointialueella sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista on
paatetty muun muassa hallintosddnndssa seka sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
perusteissa. Tilikauden aikainen sisdinen valvonta ja riskienhallinta on ollut valmisteluvaihe
huomioon ottaen tyypillista. Riskienhallinta on keskittynyt valmisteluvaiheen riskien hallintaan.
Valmisteluorganisaatio on luonut ohjeistuksia ja prosesseja, jotka ovat osa hyvinvointialueen
sisdistd valvontaa ja riskienhallintaa. Hyvinvointialueen sisdiset menettely- ja toimintatavat,
ohjeistukset sekéa valvonta- ja riskienhallintaprosessit ovat osittain vielda muodostumatta.

Hyvinvointialueella on selkedt ja hyvaksytyt ohjeistukset riskienhallinnan toteuttamiseksi.
Aluevaltuusto paatti 1.11.2022 sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.

Ita-Uudenmaan hyvinvointialueen laatu- ja omavalvontaohjelmaa laaditaan ja sen odotetaan
valmistuvan kesan 2023 aikana. Omavalvonta kohdistuu sosiaali- ja terveydenhuollon ja
pelastustoimen palvelujen jarjestdmiseen ja tuottamiseen.

Tarkastuslautakunta haluaa korostaa raportoinnin merkitysta riskienhallinnassa.

— Suositellaan, ettd aluehallitus ottaa kayttédén useampia raportteja riskienhallinnasta,
jotta johdolla on saanndllisesti ajantasaista tietoa riskienhallinnan tilasta, tunnistetuista
riskeista ja riskienhallintatoimenpiteiden toteuttamisesta. Nain voidaan varmistaa, etta
paatdksenteko perustuu kattavaan ja ajantasaiseen riskitietoon.

Tilintarkastuksessa on tullut esiin, ettd valmisteluvaiheessa ostolaskujen hyvaksymisrutiinit ovat
olleet vaihtelevat ja kaikista ostolaskuista ei ole saatu hyvaksyntédtietoja. Ostolaskujen
hyvaksymisrutiineihin tulee jatkossa kiinnittdd huomiota, jotta kaikki ostolaskut tulevat
hyvaksytyksi ohjeistuksen mukaisesti. Tarkastuslautakunta huomauttaa, ettd kaikki
muistiotositteet tulee hyvaksya jatkossa.

4 Yhteenveto ja johtopaatokset

Hyvinvointialueet perustettiin sosiaali- ja terveydenhuollon ja pelastustoimen uudistuksen
toimeenpanoa ja voimaanpanoa koskevalla lailla. Laki tuli voimaan 1.7.2021. 1t4-Uudenmaan
hyvinvointialueen valmistelutoimielimen ty6 kaynnistyi syyskussa 2021. Ensimmaiset
hyvinvointialuevaalit pidettiin alkuvuodesta 2022 ja aluevaltuusto aloitti toimintansa 1.3.2022.
Vuosi 2022 oli hyvinvointialueen toinen toimintavuosi. Vuoden painopiste on ollut toiminnan
valmistelussa, johtamisjarjestelman sekd toimintaympériston rakentamisessa seka
jarjestamisvastuun siirtdmisessa. Siirtymavaiheen vakavimmat riskit on valtetty ja
palvelutuotannon jatkuvuus on saatu turvattua.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd palvelutuotannon siirtyma on teknisesti onnistunut. On
kuitenkin viitteita siita, ettd palvelutaso ei ole siirtynyt riittévélle tasolle. Tarkastuslautakunta
suosittelee hyvinvointialueen kiinnittdvan huomiota palvelutason nostamiseen.

Tarkastuslautakunta suosittelee aluehallitusta pohtimaan seuraavia konkreettisia toimintaa
parantavia toimenpiteita:



— Suosittelemme, ettd hyvinvointialueella arvioidaan nykyisten toimintamallien ja
jarjestelmien riittavyytta ja toimivuutta, verrattuna tavoiteltavaan tilanteeseen. Tahan
analyysiin olisi liitettava riskiarviot seka laadittava priorisoitu korjaamisjarjestys, jossa
huomioidaan korjaustoimenpiteiden vaatima kesto ja kustannukset. Analyysia tulisi
paivittda vahintdan vuosittain siihen liittyvine riskiarviointeineen.

— Hyvinvointialueella ryhdytdan toteuttamaan saanndllisid henkildston ja asiakkaiden
tyytyvaisyyskyselyja, jarjestdan toimivat palaute- ja kehitysehdotuskanavat molemmille
ryhmille sek& huolehditaan kayttdénotetun ilmoituskanavan toimivuudesta ja kaikkien
kanavien asianmukaiseen kayttddn kannustetaan.

Nailld ylld mainituilla tyokaluilla voidaan ohjata toiminnan kehitystd maaratietoisesti ja pitda
toiminnan oikean suuntaisena. Toimenpiteiden avulla tiedostetaan suurimmat toiminnalliset
haasteet ja niiden korjaamiseksi toteutetaan suunnitelmallisia ja priorisoituja
kehitystoimenpiteitd, joiden vaikuttavuutta my6s voidaan arvioida ja seurata.

Porvoossa 11. kesakuuta 2023

Silja Metsola Johanna Aaltonen Hannu Ollikainen
Puheenjohtaja Varapuheenjohtaja Jasen

Petra Paakkanen Johan Séderberg Ari Oksanen
Jasen Jasen Jasen

Tiina Sinkkonen Marko Piirainen Harri Lehtonen
Jasen Jasen Varajasen

llkka Sillanpaa Sonja Hallfors Sandra Riipi
Jasen Jasen Varajasen

Minna Tirkkonen
Jasen
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